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Le handicap : sensibilisation, reperes et bonnes pratiques

Ce document atteste que nathalie willano a fini la formation "Le handicap : sensibilisation, repéres et bonnes pratiques”

Résumé de la formation : Formation en e-learning : Comprendre I'enjeu de I'accessibilité et de I'accueil de personnes handicapées - Savoir
identifier leurs principaux besoins en fonction de la situation de handicap - Etre en mesure d’adopter les bons réflexes dans des situations de
communication - Connaitre le rdle du référent handicap
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